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1 INFORMAGAO GERAL

O software da Hermes Medical Solutions foi verificado em sistemas com as especificacdes
descritas neste documento. Para questdes sobre outras combinacdes, por favor entre em contato
com o servico de apoio - consulte Informacao de Contato.

Para o nosso software de reconstrucéo existem requisitos especificos que sdo descritos em
colunas separadas e substituem os requisitos gerais.

A Hermes Medical Solutions agradece o feedback dos leitores deste manual, solicitando que
comunique quaisquer erros de contetddo ou tipografia e sugira melhorias para o nosso servico de
apoio - consulte Informacao de Contato.

NOTA: E da responsabilidade do cliente instalar e manter atualizado software antivirus no
servidor e computadores cliente, e implementar a protecdo necesséaria contra potenciais
ameacgas.

1.1 Aviso

an authorized dealer, shall perform installations, and service of this product.
Apenas pessoal de assisténcia técnica devidamente treinado da Hermes Medical
Solutions, ou um revendedor autorizado, deverd realizar a instalacdo e manutencdo
deste produto.

f Only properly trained service personnel of Hermes Medical Solutions, or

No other than Hermes Medical Solutions approved applications shall be
installed on the computer device for which Hermes Medical Solutions
applications are intended to be used. Use of other applications may result in
A impaired performance and, in the worst case, incorrect output data.
Apenas deverdo ser instaladas aplica¢cbes aprovadas pela Hermes Medical
Solutions no dispositivo informdtico no qual as aplicagdes da Hermes Medical
Solutions se destinam a ser utilizadas. O uso de outras aplicacées pode resultar em
prejuizo no desempenho e, na pior das hipdteses, em dados incorretos.
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2 COMBINACOES DE SISTEMA VERIFICADAS

Para todos os nossos produtos - software de licenciamento Hermes: ExplorerPWD V4.6.2 ou

posterior.

Todas as placas graficas (GPU) mencionadas abaixo sdo da marca NVIDIA®

2.1 Computadores portateis

S/stem:a Placa grdfica|Resolugdo |Multimonitor T esp A (2
operativo reconstrucdo
RTX™ A2000 (4GBJ|8GB)
™
RTX M A2000|1920 x N/A Escala e layout: 1009% (n&o maior)
(4GBJ8GB) [1080@60Hz .
. Driver Branch R535 (pelo menos U2)
Microsoft®
Windows
11 (64bit) ®
Quadro® 1920 x N/A (F?uac:ro lTlOOO./iI'gC())OO . :
Tx000 1080@60Hz scala e ayout: % (ndo maior)
Driver Branch R535 (pelo menos U2)
RTX™ A2000 (4GBJ|8GB)
™
?4T(;<B|8AGZBC;OO 1828@;&)'_'2 N/A Escala e layout: 1009% (n&o maior)
Microsoft® Driver Branch R535 (pelo menos U2)
Windows
10 (64bit) . Quadro® T1000/T2000
Quadro 1920 x N/A Escala e | 100 . .
Tx000 1080@60Hz scala e ayout: % (ndo maior)
Driver Branch R525 (pelo menos U7)
CPU: Intel®

RAM: Minimum 16GB
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2.2 Estacdes de trabalho

S/stem:a Placa gréfica Resolugcéo Multimonitor YO eflﬂws
operativo para reconstrucdo

RTX™ A2000
(6GB|12GB)

Méaximo testado

. ® . o
M!crosoft RTX™ Ax000 1920 x para Mult|mon|tor. Escala e layout: 100%
Windows 2 monitores com N .
. 1200@60Hz* ~ (ndo maior)
11 (64bit) resolucdo Driver Branch R535
1920x1200@60Hz (pelo menos U2)
Méximo testado RTXA2000
RIAA2000 ara Multimonitor: (6GB|12GB)
(6GB|12GB)Quadro® 1920 x g e o aor |Escala e layout: 100%
_ Px000/Px200- 1200@60Hz* - (ndo maior)
Microsoft® series resolucao Driver Branch R525
Windows 1920x1200@60Hz

(pelo menos U7)

10 (64bit Méaximo testado Quadro®P2000/P2200
Quadro® 1920 x para Multimonitor: |Escala e layout: 1009,
Px000/Px200- 1200@60HZ* 2 monitores com  |(ndo maior)
series resolucao Driver Branch R525

1920x1200@60Hz |(pelo menos U7)

* Maximo testado: 2560x1400@60Hz

CPU: Intel®
RAM: Minimum 16GB

2.3 Servidores de aplicagdes

Requisitos especificos para

Sistema operativo Placa gréfica -
reconstrucgo

L4
Driver Branch 16 (pelo menos 16.1)

Quadro RTX™ 4000
Driver Branch R525 (pelo menos U7)

Quadro RTX™ 4000
Driver Branch R470 (pelo menos U12)

Quadro® P4000/P5000
Driver Branch R470 (pelo menos U12)

L4
Microsoft® Server 2019

Quadro® RTX™ x000

Quadro® RTX™ x000
Microsoft® Server 2016

Quadro® Px000-series

CPU: Intel®
RAM: Minimum 64GB

Citrix VDA: Citrix Virtual Apps 7 1912 LTSR (pelo menos CU6)
Citrix Virtual Apps 7 2203 LTSR (pelo menos CU2) (recomendado)

RDS: Para sistema operativo Windows Server suportado acima indicado
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2.4 Servidores de aplicagdes virtuais

Alternativa 1
Sistema operativo [Microsoft® Server 2019
Graphics Card NVIDIA® L4
VMWare VSphere Enterprise edition version 8.0 update 2

Hypervisor VCenter Server version 8.0 update 2

RAM 64GB

Dri . NVIDIA vGPU Software 16 Releases (pelo menos atualizacéo corretiva
river versions 2)

Citrix VDA Citrix Virtual Apps 7 2203 LTSR (pelo menos CU2) (recomendado)

Alternativa 2

Sistema operativo |Microsoft® Server 2016

Graphics Card NVIDIA® Tesla® P100-16Q

VMWare VSphere Enterprise edition version 7.03G

Hypervisor VCenter Server version 7.03G

RAM 64GB

Dri . NVIDIA vGPU Software 13 Releases (pelo menos atualizacéo corretiva
river versions 7

Citrix VDA Citrix Virtual Apps 7 1912 LTSR (pelo menos CUG)

Citrix Virtual Apps 7 2203 LTSR (pelo menos CU2) (recomendado)

2.5 Clientes de servidor de aplicagdes

Resolugédo de

o Resolucao méaxima testada: 1920x1200@60Hz
monitor:

Acesso remoto: Citrix Workspace app 1912 LTSR (pelo menos CU6)
Citrix Workspace app 2203 LTSR (pelo menos CU2) (recomendado)
RDP Client Windows 10/11 (recomendada a versdo mais recente)

Velocidade da rede: Minimo de 100 Mbps (recomendado 1Gbps)
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2.6 Microsoft Azure

Alternativa 1
Sistema operativo [Microsoft® Server 2019
Placa grafica NVIDIA® T4
Versodes do NVIDIA vGPU Software 16 Releases (pelo menos atualizacéo corretiva
controlador 1)
Maquina virtual NCasT4_v3-series
Acesso remoto Microsoft RemoteApp

NOTA: Para o licenciamento, o Corridor4dDM requer uma maquina virtual dedicada e o Cedars-
Sinai Cardiac Suite requer uma maéaquina virtual dedicada ou acesso a internet.
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3 INFORMAGAO DE CONTACTO

Entre em contacto através de qualquer dos enderecos abaixo indicados para obter apoio,
assisténcia técnica ou resolver quaisquer outras questdes.

3.1 Informacgao de contacto do fabricante

ul

Sede social

Hermes Medical Solutions AB
Strandbergsgatan 16

112 51 Estocolmo

SUECIA

Tel: +46 (0) 819 03 25
www.hermesmedical.com

3.2 Representantes
Representantes autorizados

Pessoa responsavel do Reino Unido
Hermes Medical Solutions Ltd
Cardinal House

46 St. Nicholas Street

Ipswich, IP1 1TT

Inglaterra, Reino Unido

3.3 Subsidiarias

Hermes Medical Solutions Ltd
York Suite, 7-8 Henrietta Street
Covent Garden

Londres WC2E 8PS

REINO UNIDO

Tel: +44 (0) 20 7839 2513

Hermes Medical Solutions Canada, Inc
1155, René-Lévesque O., Suite 2500
Montréal (QC) H3B 2K4

Canada

Tel: +1 (877) 666-5675

Fax: +1 (514) 288-1430
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Endereco de e-mail geral:
info@hermesmedical.com

Enderecos de e-mail da assisténcia técnica:
support@hermesmedical.com
support.ca@hermesmedical.com
support.us@hermesmedical.com

Representante autorizado CH

CMI-experts
Grellinger Str. 40
4052 Basileia
Suica

Hermes Medical Solutions, Inc
710 Cromwell Drive, Suite A
Greenville, NC27858

EUA

Tel: +1 (866) 437-6372

Fax: +1 (252) 355-4381

Hermes Medical Solutions Germany GmbH
Robertstralle 4

48282 Emsdetten

Alemanha

Tel: +46 (0)819 03 25
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